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1 — Objetivos de Aprendizagem

A unidade curricular procura promover competéncias em produgdo para 0os novos
media através de técnicas de user experience (UX), na pesquisa, na definigdo de
estratégias, na elaboragao e validagdo de ideias, no desenvolvimento de protdtipos e
na implementagao e validacdo de um produto, compreendendo as diferentes tipologias
multi-device. Produgédo em Novos Média tem como principais objetivos:

a) compreender o conceito de UX e a sua importancia para os media interativos.

b) desenvolver produtos direcionados ao publico-alvo utilizando uma abordagem
centrada no utilizador.

c) implementar metodologias, convengdes e praticas de desenvolvimento de produtos
e articula-los com a dinamica projetual, encontrando espago para a experimentagao e
abordagem criativa.

d) aprofundar competéncias de investigagao e de analise para conceber, projetar,
produzir e implementar produtos em conformidade com as tecnologias emergentes e
nas diversas plataformas.
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2 — Conteudos Programaticos

Fundamentos de HCI nos novos media

HCI, design de interag&o, interface, usabilidade e acessibilidade, user experience (UX)
e design centrado no utilizador,

Digital storytelling e narrativa (web-based stories, histérias interativas, hipertexto e
computer games),

Ecossistemas multi-dispositivo;

Inovagao tecnoldgica e novas tendéncias (loT).

Produgdo em novos media com técnicas de UX

Ciclo de desenvolvimento de produtos;

Pesquisa quantitativa e qualitativa;

Analise heuristica;

Padrdes comportamentais e perfil do utilizador, user journeys e personas;
Arquitetura da informacao;

Design de interagao, wireframes (protétipo de baixa fidelidade) e UX;
Design e user interface (Ul);

Protétipo de alta fidelidade e validagdo em multi-devices;,

Testes de utilizador.

3 — Metodologias de Ensino e Avaliagao

A UC possui caracter tedrico-pratico. Desenvolve-se através de aulas expositivas de
apresentagdo dos conteldos programaticos e de aulas préticas orientadas para a
aplicagdo dos conhecimentos ministrados em cada sesséo, através de exercicios e
tutoriais. A avaliaggo final contempla: avaliagdo continua (20%), que privilegia a
capacidade critica e de comunicagdo, a demonstragdo de conhecimentos e evolugao
na aprendizagem, a iniciativa e a autonomia, para além da assiduidade e da
participagéo nas aulas; a avaliagdo intermédia (80%), pondera as varias fases do
projeto onde se avalia a interpretagéo e correta aplicagédo dos conhecimentos
abordados, o nivel de criatividade, o rigor de execugao e apresentagéo e o

cumprimento dos prazos.
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Serdo admitidos a avaliagéo final os alunos que reunirem classificagéo positiva

decorrente da avaliagdo continua e intermédia.

4 — Bibliografia de Consulta

Cooper, A.; Reinmann, R. E Cronin, D. (2007). About Face 3: The Essentials of
Interaction Design. Wiley Publishing.

Hartson, R. & Pardha S. P. (2012). The UX Book: Process and Guidelines for Ensuring
a Quality User Experience. San Francisco: Morgan Kaufmann Publishers.

Lunenfeld, P. (1998). The Digital Dialectic. New Essays on New Media. Mass: MIT
Press.

Manovich, L. (2001) The Language of New Media. MIT Press

Moggridge, B. (2007). Designing Interactions. Mass: MIT Press.

Preece, J., Rogers Y. E Sharp, H. (2015). Interaction Design - Beyond Human-
Computer Interaction. New York: John Wiley & Sons.

Krug, S. (2006). Don’t Make Me Think: A Common Sense Approach to Web Usability.
New Riders Publishing.

Warfel, T. Z. (2009). Prototyping: A Practitioner’s Guide. USA: Rosenfeld Media.
Unger, R. E Chandler, C. (2012). A Project Guide to UX Design. Berkeley: New Riders.

5 — Assisténcia aos alunos

O hordrio e local de atendimento sera publicado pela Coordenagéo do 2° ciclo em
Design de Comunicagdo e Novos Media no inicio de cada semestre. A assisténcia aos
alunos ¢ feita mediante marcagao e confirmagdo prévia com as docentes através dos

respetivos enderegos: Sonia Rafael <s.rafael@belasartes.ulisboa.pt>

Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa, 12 de Setembro de 2017.
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http://www.aalto.fi/en/studies//education/programme/new_media_design_production_m

aster/



